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RESUMO

O presente artigo tratado papel das novastecnol ogias naeduca-
¢ao, mais especificamente, do chamado e-learning no Brasil. As
autorastomaram como exemplo o PEC, Programade Educacéo
Continuada, do Governo do Estado de Séo Paulo, que tem por
objetivo aformacao e capacitacéo de docentes em nivel superior.
O Programatiliza-se de recursostecnol 0gi cos tanto paraativida-
despresenciaiscomo paraasndo presenciais.
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1 INTRODUCAO
Criar meuweb site Depoisum hot-link
Fazer minhahome-page Num site de Helsinque
Com quantos gigabytes Para abastecer
Sefaz umajangada Eu quero entrar narede
Umbarcoquevelg...] Promover um debate
Um barco que velgje nesseinformar Juntar via Internet
Que aproveite avazante dainfomaré Um grupo detietes de Connecticut]...]
Queleve meu e-mail até Calcuta Gilberto Gil, pelaInternet
" Professorado Programade P6s-Graduaggo em Educac@o, Arte e Histériada Culturada Universidade Preshiteriana
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Entre afala, os sinais de fumaga, os tam-tans dos tambores, as pinturas
rupestres, oslivros em papiro criados pel os egipcios, ainvencao daimprensa por
Gutenberg e o primeiro computador, foi necessério ahumanidadetrilhar umlongo
caminho. Caminho motivado pelanecess dade de se comunicar, detrocar informactes
edeproduzir conhecimentosem civilizagOes heterogéneas e em permanente estado de
mudanca. Astransformagdes que modificam habitos e comportamentos dos homens
passam por mudancas de val ores, conceitos e, evidentemente, pelas evolugdes na
tecnologiaeno sistemadeinformacéo. Asinformacdes, que hasécul os so podiam ser
transmitidasem livrosrarosescritos por experientesescribase assmiladas por privile-
giados senhores dominadores do poder e conhecedores daleitura, hoje podem ser
vel culadas em sofisticados painéis el etroni cosinstalados em badal adas avenidas,
acessadas em computadores que cabem na palmadamao (palmtops), em TVsdigi-
tais ou em celulares com multiplasfungdes. E asociedade contemporaneanaerada
revol ucao tecnol ogica.

2 EDUCACAO E NOVAS TECNOLOGIAS

Nessaatua sociedade, chamada Sociedade dalnformaco, avalorizagdo do
conhecimento encontra-se num patamar elevado. Falar em conhecimento remete-nos
aeducacdo efalar em educacdo, nessasociedade, éfalar em novastecnologias. Mas
gual éo papel dasnovastecnol ogias haeducacdo brasileira?

Primeiramente, cabe mencionar que 0 conceito educacao aque nosreferimos
englobaum processo de ensino e aprendizagem cujos sujeitos, professor ealuno, so
também aprendizes. Aqui, o papd do aprendiz-professor € o de mediador efacilitador
da aprendizagem. Por outro lado, cabe ao aprendiz-aluno o papel de co-autor na
elaboracao/construcéo do conhecimento.

Quando mencionamos o conceito novastecnol ogias estamos nosreferindo
aosrecursosque podem ser utilizados paraaprimorar efacilitar agprendizagem como
aTV, ojornal, o computador e suasferramentas (féruns, chats, Internet etc.), entre
outros.

A décadade 90 foi o marco dadisponibilizacdo dalnternet no Brasil. Atual-
mente cercade 11% da popul acéo brasileiratem acesso alnternet e 89% sao consi-
deradosexcluidosdigitais(RUTKOWISKI, 2002).

No relatério do Programadas Nagdes Unidas parao Desenvol vimento (Pnud)
publicado em 2001, o Brasil ocupa, num ranking de 72 paises, 0 43°lugar no item
avanco tecnol 6gico. Segundo o Pnud, aevol ugdo tecnol gicaé um dosfatoresmais
importantes parao desenvol vimento humano. Numaperspectivamaisotimistao Ban-
coMundial (Bird) apontao Brasil como um pais em fase de adaptacao tecnol égica,
abaixo de paises criadores de novastecnol ogias.

O Brasi| poderiaestar numasituacéo mais privilegiadaem rel acéo ao desen-
volvimento tecnol 6gico seumacamadamai or dapopul acao tivesse acesso atecnologia
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Contudo, seafatade acesso ao computador ealnternet sdo indicadoresde
exclusdo digital, ndo podemos considerar que asimplesdisponibilizacdo ainformética
segjafator indicador de inclusdo. A inclusdo digital ndo supbe somente 0 acesso a
tecnologia. Elarequer muito maisqueum contato entre usuério emaquina. Oincluido
digital tem que ser capaz de utilizar osrecursos disponiveisdeformaque elessgjam
ferramentas propiciadoras de umaformacao baseada nainteratividade educativa. Para
queessainteratividade ocorradefato haque se pensar ndo somente nafacilitacdo do
acess0 ashovastecnol ogias, mas, principa mente, deve-se assegurar queametodologia
utilizada e os objetivos pretendi dos naconstrucao dos contelidos levem o aprendiz a
compreensdo etransformacao dainformacao em conhecimento. O papel dasnovas
tecnol ogias naeducacdo tem que ser o de a avancador/propiciador daaprendizagem.
Segundo Pierre Levy (2002, p. 13), fil6sofo, escritor e professor daUniversidadede
Ottawa, no Canada" alnternet ndo tem nenhum interesse se vocé ndo souber ler nem
escrever [...] (ela) éaportade entrada, um suporte, ummeio|...]".

3 NOVAS TECNOLOGIAS E EDUCACAOA DISTANCIA

O uso das novastecnol ogias como ferramentas de apoi o paraeducacéo, pro-
porcionacadavez maisaindependénciado aprendizado em relacéo ao espaco fisico
eao material impresso.

Nesse contexto a Educagéo a Distancia (EAD) vem ganhando terreno no
Brasil. Desde a década de 40, quando a modalidade era sinbnimo de “curso por
correspondéncia’, até osdiasatuais, o chamado e-learning, vem conquistando pres-
tigio eadeptos. A Rede Brasileirade Ensino aDistanciatem hoje 100 mil alunosmatri-
culados (RODRIGUES, 2002).

Depois de algumas décadas ficavisivel 0 avango e as mudancas na EAD.
Hoje, aprocurapor um curso adistanciando estdmaisdiretamentevinculadaadificul -
dade de acesso do aprendiz aos meios convencionai s de educagdo, como ocorriano
passado. O interesse por um curso adistancianasociedade dainformacéo, estaes-
treitamenteligado a possi bilidade que o aprendiz tem de ser auto-organizador de seu
tempo e do seu espaco de aprendizagem, sem perder com iSso as garantias que o
ensino presencial pode proporcionar.

Oscursosadistanciaa cancam desde aprendizesinteressados em cursar uma
faculdade' ou se especializarem num curso de pés-graduacdo (no Brasil 20 institui-
cdes de ensino estdo credenciadas pelo Ministério da Educacdo e podem of erecer
cursosde graduacao e/ou pos-graduacao) até executivos que necessitam de capacitacdo
profissiona, masesbarram nadificul dade de conciliar atividadesprofissionaisahorg
riosfixos dedicadosaformacéo.

Alémdofator tempo, ou dafatadele, avalorizaco de cursosde EAD seda
também, atual mente, pelariquezade contelidos de muitos cursose pela possibilidade
de umaaprendizagem interativa. Quem opta por um bom curso adistanciapercebe
queo grau deexigénciaededicacdo e o nivel dequalidade sdoiguaisou maioresque
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0 deum curso presencia. A médiade evasao daguel esgiraem torno de 30% e esta
relacionada, segundo especiaistasem EAD, a arraigadaculturabrasileiradeensino
dirigido €ou presencid.

O desenvolvimento deum curso adistanciando étarefafécil. E necessario
elaborar o contelido voltado especialmente paraa WEB a partir de uma proposta
pedagdgi cae metodol ogi as especificas. N&o basta, portanto, simplesmente transpor-
tar informacBes de um curso presencial paraatelado computador. A concepcéo de
um curso adistanciaprevé o traba ho de umaequipe multidisciplinar, com educadores,
webdesigners, etc. que devem estar preocupados com a elaboracéo de um curso a
distdnciano qual um dosprincipaisobjetivoséo deformar aprendizes co-participativos
e autbnomos no processo de ensino e aprendizagem. Nesse sentido o Programade
Educacdo Continuada (PEC), desenvolvido pela Secretariade Educacéo do Estado
de S&o Paul o, surge como uma proposta de curso de formac&o de professores que
envolve novastecnol ogias e umapropostapedagdgicainovadora.

4 PROPOSTA E PRINCIPIOS DO PEC/FOR PROF

O PEC éum projeto que nasceu do compromisso do governo do estado de
implantar politicas de formagao e capacitacdo de docentes em nivel superior para
atender asexigénciasdanoval e deDiretrizese Basesda Educacéo Naciona (LDB)
—Le n°9.394/96 — que, entre outras disposi¢cdes, institui a Década da Educacéo,
segundo aqual somente professores habilitados em nivel superior estardo aptosa
ministrar aulas narede publicade ensino. A LDB indicatambém que os Estadosou
Municipiosdevem “redli zar programas de capacitacdo paratodos osprofessoresem
exercicio, utilizando também, paraisso, osrecursos daeducacdo adistancia’ (artigo
87,8 3).

O PEC éum amplo projeto queinclui, entre outras acoes, o PEC/FOR PROF.
O programa funciona em parceria com a USP, a UNESP e a PUC-SP e visa dar
continuidade aformacdo de cercade 12.400 professores efetivos com nivel médio de
formag&o que atuam como PEB | (Professor de Educacdo Bésicadenivel | —12a4@
série) narede publicaestadua deensino.

O quediferenciao PEC/FOR PROF de outros programas de capacitacéo de
professores é aproposta pedagdgi ca. Enquanto osdemai s programas se pautam numa
propostaque visaunicamente atransmissao de conhecimentos utilizando metodol ogias
emateriaisde apoio pouco eficientes, desconsiderando aexperiénciaque o professor
carregaem anosde carreirano magistério eadiversidade de situacfes criadas em seu
ambiente de trabalho, 0o PEC/FOR PROF segue outralinha. O programa parte do
principio de que o fetivo trabal ho nas escol as e as varidvei s situagdes educacionais
devem ser referénciaparaaorgani zagao pedagdgicado processo de capacitacdo. O
programaestabaseado em principioseducacionais, politico-institucionais e pedagdgi-
cosquearticulam aformag&o de professores e recursos pedagogicos e deinfra-es-
truturaadequados ao cumprimento dos obj etivos do curso.
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Mas, ainovacdo do programa ndo se da apenas no campo pedagdgico. O
PEC/FOR PROF contacom um ambiente educaciona proprio, com gpoio tecnol dgico
as atividades presenciai s e com recursos das novastecnol ogias paraatividades ndo
presencias, vindo de encontro com as hovas propostas de educacdo adistancia.

5 COMO FUNCIONA

Atendendo asugestdo da L DB defazer uso daeducacdo adistanciaparaa
formacéo de educadores, 0 PEC/FOR PROF criou um circuito deambientes de apren-
dizagem cujaprincipd caracterigticaéainfra-estruturaque possibilitaainteracéo entre
aprendizes e aprendizes e professores. As unidades do Centro Especifico de Forma-
¢ao eAperfelgcoamento do Magistério(CEFAM) locali zadasem diferentesregifesdo
estado foram adaptadas para servir como polos educacionais. Cabe acadaumadas
trés universidades responsaveis pel o programa—USP, UNESP e PUC-SP—o papel
decoordenar e gerenciar determinados pélos. Asaulas séo ministradas por professo-
resdessas universidades etransmitidas aosd unospor um avangado circuito tecnol égico
apartir deumaCentral de Transmissao.

As salas de aula, com capacidade média para 30 alunos, foram equipadas
com computadores multimidia, equi pamentosde videoconferéncia, televisoresde 29",
cameradocumental evideo cassete, possibilitando um alto indice deinteratividade.
Nessas saas osaunos/professores assi stem as videoconferéncias eteleconferéncias,
participam das atividades em ambiente virtual de aprendizagem e recebem suporte
paratrabalhosindividuais ou em grupo. Além dessainteracéo viatecnologias, 0s
alunos fazem uso de material impresso, facilitador do processo de aprendizagem
presencial. Um estldio serve como ponto de geracdo de aulas e foi montado nas
universidades paracoordenar as atividades pedagdgicas. Cadaestidio possui equipa:
mento devideo- conferéncia, umtelevisor de29”, cAmaradocumental, video cassete
ecomputador multimidia. E atecnol ogiapossibilitando o processo deinteratividadena
educacéo adistancia

O curso tem duragdo de 20 meses com carga horariasemanal de 28 horas,
sendo 4 horasde 22a62feirae 8 horas aos sdbados, totalizando 3.200 horas. Conta
com4 médul osinterativosdivididosem diferentestemas. Asvideoconferénciasacon-
tecem duasvezes por semanaesio dirigidas, geradmente, pel osprofessoresorientadores
(P.Os.) responsavei s por supervisionar o trabalho dos assistentes etutores, aémde
coordenar os contetidos pedagdgicose curriculares. Umavez por mésum especidista
€ convidado paraministrar umatel econferénciatransmitidaconcomitantemente para
todasasunidadesdo circuito. Os professores assistentes (PA.) sdo responsaveispelo
trabalho monitorado on-line, possibilitando ainteracdo do aluno/professor vialnternet
apartir deum plano detrabalho —ainteracdo PA/ALUNO-PROFESSOR acontece
apenasadistancia. Ostutores orientam as sessoes de trabal ho monitorado off-linee
seu acompanhamento sedadeformapresencial.

Articulando metodol ogias de ensino e novastecnol ogias, o PEC ofereceum
ensino diferenciado em tempo reduzido, centrado no desenvol vimento de competénci-

Cad. de Pds-Graduag&o em Educ., Arte e Hist. da Cult. Sé&o Paulo, v. 3, n. 1, p. 59-65, 2003.

Cadernos de
Pés-Graduacao

em Educacéo, Arte
e Histériada Cultura

®

MACKENZIE

63



Cadernos de
Pds-Graduagéo

em Educacdo, Arte
e Histériada Cultura

®)

MACKENZIE

64

as basi cas paraapréaticadocente. O Programa promove aindaaautonomiano pro-
cesso de aprendizagem. A trocade informagtes e conhecimentos por meio damidia
interativaposs bilitaamediacdo eainteratividade— e ementosfundamentai snaeduca-
¢cdo adistancia— entre os participantes do processo, mostrando a eficacia de um
model o pedagdgi co diferenciado de ensino, significativo e coerentecom anovareali-
dade social.

PEC/Formation of teachers: aproposal of online education

ABSTRACT

Theaim of thisarticleisto present therole of new technologiesin
education, morespecifically, theso caled e-learning, in Brazil. The
program for continuousteacher devel opment (PEC —Programade
Educacéo Continuada), State of Sdo Paulo Govern, wastaken as
an example sinceitsobjectiveisthe development andin-service
training of teacherstowork at auniversitary level. The program
makes use of technological resources both for activitiesin the
classroom and those outside theroom.

Keywords. Educetion. E-learning. Technol ogy. Formation. Teacher.

NOTA

1 Em 2001, o MEC baixou uma portaria que permite as institui¢des de ensino superior utilizarem 20% da carga
horéariatotal do curso em disciplinas ndo-presenciais. A medida parece ter sido um dos fatores alavancadores da
EAD superior no pais.
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