ADMINISTRAGCAO
ESTRATEGICAS ORGANIZACIONAIS

Carga horaria (Semanal) Semestre
4 5
OBJETIVO:

Capacitar o aluno a elaborar um plano estratégico de baixa complexidade
EMENTA:

A disciplina enfoca a importancia de se ter uma visdo abrangente que vai desde a fixagcao de
prioridades pela dire¢cdo da organizagéo quanto ao atendimento das necessidades dos clientes
até a integragéo das agdes das pessoas que atuam nos niveis operacionais. A sua abordagem
€ a de procurar aplicar os conceitos teéricos apresentados nesta e em outras disciplinas a uma
situacgao real empresarial. A disciplina utiliza conhecimentos adquiridos anteriormente sobre as
disciplinas de Teoria Basica, Contemporanea e Geral da Administragdo, Fundamentos de
Marketing, Estratégias de Produto e Distribuigao, Estratégias de Comunicacao e Preco,
Estratégias de Recursos Humanos, Comportamento do Consumidor e Gestéo Financeira.

METODOLOGIA:

As aulas sédo conduzidas de maneira a levar o aluno a atingir os objetivos definidos para a
disciplina. Para isso, séo utilizadas diversas técnicas de ensino-aprendizagem que se alternam
em funcdo do assunto tratado na aula. O professor deve ser visto como um orientador dos
alunos e ndo como um expositor permanente da matéria, pois a transmissao pura e simples
dos seus conteudos traz resultados bem menores ao aprendizado do que a discussao destes.
Portanto, ¢ solicitado trabalho de pesquisa realizado fora da sala de aula, discussao em grupos
e a utilizagao de outras técnicas didaticas

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. Estratégia como plano, padrao, posi¢ao e perspectiva: Histérico e evolugao
- objetivos da Adm. Estratégica: vantagem competitiva e variagdes

Cap. 1,8 (AAKER, 2001)

Cap. | (HITT; IRELAND; HOSKISSON, 2003)

Cap. 1 (WRIGHT; KROLL; PARNELL, 2000)

2. Andlise do ambiente externo

- variaveis ambientais

- ameacas e oportunidades no ambiente externo

- fatores-chave de sucesso.

Cap. 2, 3, 4, 5, 6 (AAKER, 2001)



Cap. 2 (WRIGHT; KROLL; PARNELL, 2000)

3. Analise do ambiente interno

- cliente-alvo

- missao, visao, objetivos estratégicos

- competéncias distintivas

Cap. 7 (AAKER, 2001)

Cap. 3 (WRIGHT; KROLL; PARNELL, 2000)

Cap.2 "Aprendendo a culinaria agridoce" (GHOSHAL; TANURE, 2004)

4. Teorias de Gestao Estratégica

Teoria da Vantagem Competitiva (Porter)

Foco industria e organizagao

Metodologia de andlise baseada na analise das 5 forgas (externo) e andlise swot (interno)
Vantagens e desvantagens

Cap. |, 2 (HITT; IRELAND; HOSKISSON, 2003)

Cap. | Técnicas Analiticas Gerais (PORTER, 1986) Estratégia Competitiva
Cap. 1, 2 Cadeia de Valores e VC (PORTER, 1989) Vantagem Competitiva
Visao Baseada em Recursos (Barney et...)

Foco organizagao

Analise de recursos e capacidades

Metodologia VRIO para andlise de fonte de VC e VCS

Vantagens e desvantagens

Cap. 1, 2 (HITT; IRELAND; HOSKISSON, 2003)

Demonstrar casos praticos utilizando ambas teorias

Artigo RBV (BINDER, Marcelo. Andlise de caso Gol Linhas Aéreas, RAE)

Cap.4 "As tres etapas da concorrencia" (GHOSHAL; TANURE, 2004) Pag. 66 -69 Concorrencia
por recursos e competencias

- A Vantagem Competitiva das Nagdes (Porter)
Foco nagdes Relacao com industria nacional e implicagdes para a organizagéao
Cap. 8 (HITT; IRELAND; HOSKISSON, 2003)

Cap. Modelo do Diamante (PORTER, 1993) Vantagem Competitiva das Nagdes



Cap. 1, 2 (SULL; ESCOBARI, 2004) "Sucesso Made in Brasil - Os segredos das empresas
brasileiras que dao certo" - Ed. Campus

Cap.8 "Expanséo Global" (GHOSHAL; TANURE, 2004)

5. Formulagéo estratégica

Ofensivas estratégicas: orientagdo para produtos e servigos
Niveis estratégicos: Corporativo, Unidade de Negocio e Funcional

Estratégias de Crescimento: crescimento interno, integracao horizontal, vertical, diversificagéo
relacionada, nao relacionada, fusdo, alianga

Estratégias de Redugdo: liquidagao, reviravolta, ...

Estratégias de Estabilidade

Capitulo 9, 10, 11,12, 13(AAKER, 2001)

Cap. 6, 7, 8, 9 (HITT; IRELAND; HOSKISSON, 2003)

Cap. 4, 6, 7 (WRIGHT; KROLL; PARNELL, 2000)

Cap. 2 Estratégias Competitivas Genéricas (PORTER, 1986) Estratégia Competitiva
Cap.1, 2 Cadeia de Valores e VC (PORTER, 1989) Vantagem Competitiva

6. Implementagéo e Acompanhamento estratégico

- Analise estrutural dentro das industrias e evolugdo da industria

- Estrutura organizacional

- analise do contexto interno a firma: inovagdo e competéncias essenciais

- cultura, poder e estrutura

Cap. 15, 16 (AAKER, 2001)

Cap. 11, 12 (HITT; IRELAND; HOSKISSON, 2003)

Cap. 8, 9, 10 (WRIGHT; KROLL; PARNELL, 2000)

Cap.12 "Novas fungdes e novas tarefas gerenciais" (GHOSHAL; TANURE, 2004)
7. Balanced Score Card (Kaplan e Norton)

- Metodologia de implementagdo e acompanhamento estratégico

- Niveis de interagdo: Financeiro, Cliente, Processos Internos e Aprendizagem

- Exemplo de Mapa Estratégico

KAPLAN, Robert S.; NORTON, David P. A estratégia em agao: balanced scorecard. 11. ed. Rio
de Janeiro: Campus, 2001. 344 p. (Harvard Business School Press ) ISBN 8535201491
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